Klachten

Uiteraard wordt alles in het werk gesteld om u zo goed als mogelijk van dienst te zijn. Indien
u echter onverhoopt toch een klacht mocht hebben over mijn dienstverlening dan verneem ik
dit graag zodat tot een oplossing gekomen kan worden en er wellicht maatregelen kunnen
worden genomen ter voorkoming van dergelijke klachten in de toekomst. De kwaliteit van
mijn dienstverlening en tevredenheid van mijn cliénten staat immers voorop. Ten aanzien van
de klachtenregeling ben ik te allen tijde bereid om u hierover meer informatie te verstrekken.



